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Cele i zadania stawiane przed
Liderem - inspiratorem
cyfrowej zmiany

jest zainicjowanie procesu wdrozenia TIK w dziatania
edukacyjne innych nauczycieli i przeprowadzenie nau-

Zadaniem nadrzednym lidera inspiratora cyfrowej zmiany J
czycieli przez te zmiane tak, by zagoscita ona na state

w szkotach. Czego dotyczy cyfrowa zmiana w szkole?

Cyfrowa zmiana w szkole, to proces prze-

Zadanie to zakonczy sie sukcesem, kiedy wszyscy nauczy- obrazania mentalnosci nauczycieli dotycza-

i i ) . ) . cej sposobu pracy z nowymi technologiami

ciele (posiadajgcy rézng wiedze w tym zakresie) zaczng oraz wdrozenia nowych technologii w pro-
stosowac¢ TIK jako pomoc w swojej pracy gtéwnie do wi- ces welubeeny L 2 e e el

zualizacji tresci, a nie jako narzedzie komunikacyjne.

Pytania, ktore powinien sobie zadac lider, rozpoczynajgc wdrazanie
technologii TIK w danej szkole

Jaki jest stan rzeczy?

czyli jakim poziomem wiedzy Jak wdrozy¢ nowy
w zakresie TIK dysponujg model w szkole?
kolezanki i koledzy nauczyciele

w jego szkole czyli co zrobic, by zachecic

nauczycieli do stosowania TIK
W SWOjej pracy

Jak utrzymac
. zainicjowany
Lider zespotu proces zmian?

czyli jak zadbac o to,

by zmiana byta procesem,
aby nie byta incydentalnym
wydarzeniem, lecz

Pomocne‘mogg sie okazac pytania:

Kto mi w tym pomoze? pozostata na state
czyli jak zorganizowac grupe
wspotpracownikdéw, inicjatorow Od czego zaczg€?

czyli jak zaplanowac proces
i jakimi etapami wprowadzi¢
zmiane w szkole
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Lider niektérymi swoim dziataniami przy-
pomina coacha, ktéry przeprowadza
klienta przez zmiane. Dlatego proces ten
bedzie skuteczny, jesli w adekwatny spo-
séb przebiega¢ bedzie praca lidera z nau-
czycielem.

® zaszczepienie wsrod nauczycieli checi
wykorzystywania w swojej pracy technologii
informacyjno-komunikacyjnych (TIK)

® pomoc nauczycielom w przetamywaniu oporu,
leku i niecheci do pracy z nowymi technologiami

® podniesienie kompetencji nauczycieli w zakresie
prowadzenia zajec z uzyciem TIK

® przygotowanie wewnatrzszkolnego systemu
doskonalenia i wspierania nauczycieli w obszarach
zwigzanych z wykorzystaniem TIK na lekgji i do
organizowania procesu dydaktycznego poza nig.

W zakres dziatan lidera wchodzg czynnosci diagno-
styczne, badajgce stan rzeczy w danej placéwce, a wiec
opracowanie planu wdrozenia cyfrowej zmiany az do
uzyskania pozytywnych wynikow zwigzanych z zaistnie-
niem zmiany na state. Sg to zatem zaréwno dziatania diag-
nostyczne, planistyczne, jak i wdrozeniowe i ewaluacyjne.

Lider ma zaréwno wspétpracowac z nauczycielem i po-
magac¢ mu przy prébach wdrozenia TIK w proces dy-
daktyczny, jak i promowac TIK, prezentujgc wtasne do-
Swiadczenia i umiejetnosci. W pierwszym przypadku
istotne sg konsultacje z zastosowaniem narzedzi coachin-
gowych, drugi realizowany jest z wykorzystaniem narzedzi
trenerskich.

Jak zaczacC?

Ocena sytuacji

W szkole z nowymi technologiami uczen i nauczyciel spo-
tykaja sie na zajeciach w klasopracowni, w bibliotece, pra-
cowni komputerowej. Moze rowniez w szkole istnie¢ ogol-
nie dostepna sie¢ wi-fi, dzieki ktorej uczen, wykorzystujgc
swoje osobiste urzgdzenia mobilne, ma dostep do infor-
macji. Oczywiscie w takim przypadku niezbedne jest ist-
nienie réznego rodzaju zabezpieczen, by¢ moze nawet
w postaci dodatkowych urzgdzen technicznych, ale coraz
wiecej szkot to rozwigzanie wprowadza.

Kazda placéwka oswiatowa jest wyposazona w sprzet
TIK inaczej, dysponuje réznymi rozwigzaniami architek-
tury informacyjnej, posiada inny dostep do sieci inter-
netowej, posiada inne niz pozostate placowki dodat-
kowe urzgdzenia multimedialne, jak np. tablice
multimedialne, wizualizer, tablety. Wniosek nasuwa sie
taki - przed polskimi szkotami dtuga droga do ujednoli-
cenia systemu rozwigzan technologicznych, a przed li-
derami wyzwanie w postaci dopasowania swoich dzia-
tan do posiadanych zasobow.

Niezwykle przydatne w pracy lidera beda narzedzia TIK
stosowane w formie nosnika informacji, jako miejsce
dzielenia sie wiedzg i obszarem wirtualnej wymiany do-
Swiadczenia miedzy nauczycielami, jako narzedzia ba-
dawcze i publicystyczne. Poprzez takg forme kontaktu
z zainteresowanymi lider bedzie propagowac narzedzia
TIK w dziataniu. Dodatkowym atutem bedzie wzrost kom-
petencji nauczycieli, uzywajacych tych narzedzi w proce-
sie samoksztatcenia i komunikacji wewnetrznej. Etap ten
pozwoli na poznanie i oswojenie sie nauczycieli z narze-
dziami TIK oraz poznanie mozliwosci zasobdw sieci oraz
rozwinie kompetencje nauczycieli w obszarze technolo-
gicznym.
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Zadaniem lidera jest poznanie mozliwosci
infrastrukturalnych placéwki, ktére pozniej
nauczyciel wykorzysta praktycznie.



Narzedzia diagnostyczne - Formularz

Warto przygotowac ankiete diagnozujgcg umiejetnosci
nauczycieli w zakresie TIK. W tym celu mozna postuzyc sie
przygotowanymi do wydruku plikami lub tez - co bedzie
bardziej zasadne - przygotowac ankiete z wykorzystaniem
formularza Google Dysk do rozestania nauczycielom
drogg mailowa. Lider powinien stosowac nowe rozwigza-
nia, wiec tego typu dziatanie praktycznie zaprezentuje
nauczycielom niektore rozwigzania programéw udostep-
nianych w chmurze.

Dysk oraz Kalendarz - narzedzia Portalu Google

Google

Kalendarz

~ luty 2015 <

N
1

8

15
22

PWSCP 5
2 3 4 5[6]|7
9 10 11 12 13 14
6 17 18 19 20 21
23 24 25 26 27 28

ra S

- Moje kalendarze ~|
1 Joanna Komorowska
B Klasaz a
Lista zadan
Urodziny
- Inne kalendarze -

Google
& Dysk
[ vowr |

Maj Dysk

* © @0

Udostepnione

Ostatnie

Z gwiazdka

Kosz

GMT+01

Bam

9am

10am

12pm

1pm

Z2pm

3pm

Moj Dysk > Szkolanr45 ~

+Joanna

=

1—7 lut 2015 Dziei Tydzien Miesiac 4dni Plan dnia Wigc
< | >
niedz. 2/1 pon. 2/2 wt. 2/3 ér. 214 crw. 2/5 pt. 2/6
B—10
Omdwienie
projekiu
-Razem 9-11:30
raznie Test
kompetenciji
10 - 12p = )
Kartkowka z| | matematyka
chemii
-Sole P PO
Warsztaty
Fdrowe
12p-2p Sniadanie
Sprawdzian do szkoly”
Zj.
angielskieg 1p— 2:20p
0 ) Odwiedziny
Czasownik Basi
2p-5p
Wyijscie do

teatru

| a |

+Joanna

Mazwa

B Szkota nr 45

Klasa 2a

Informacije

@ 2

Materiaty do prezentacii z biologi

Testudostepniania. 2%

Typ Folder Dysku

Lokalizacja B Mo Dysl

Czego powinny dotyczy¢ pytania?

® Przede wszystkim stopnia umiejetnosci obstugi
narzedzi TIK.

® Przyczyn niestosowania narzedzi w codziennej pracy.

® Trudnosci, jakich obawia sie nauczyciel w zwigzku ze
stosowaniem TIK w nauczaniu.

® Stopnia gotowosci podjecia przez nauczyciela
doskonalenia w tym zakresie.

Dlaczego warto zapytac¢ o gotowosc¢ podjecia doskonale-
nia w tym obszarze? Lider dziata w pojedynke, ale dobrze,
jesli bedzie miat grupe nauczycieli wspierajgcych dziata-
nia, juz stosujgcych w swojej pracy TIKi moggcych podzie-
li¢ sie z kolegami swoim doswiadczeniem. Odniesienie sie
do dziatan innych jako przyktadu praktycznego zastoso-
wania bedzie pomocnym zabiegiem w przetamywaniu
oporu tych, ktérzy jeszcze tego typu dziatan nie wdrazali.

Opracowanie planu dziatan
wdrozeniowych

Po wykonaniu pierwszych diagnoz i wprowadzaniu narze-
dzi wewnetrznej komunikacji dla nauczycieli lider powi-
nien wspdlnie z catg radg pedagogiczna zaplanowac dzia-
tania wdrazajgce TIK na dany rok szkolny. Najlepszym
rozwigzaniem jest przygotowanie i poprowadzenie
spotkania z nauczycielami, w czasie ktorego zostang
okreslone zasady wspétpracy i wspoélne cele oraz zostanie
wypracowany plan dziatan wdrozeniowych.

Dlaczego wazne jest wspolne planowanie
dziatan?

Wspolne planowanie dziatari ma na celu zintegrowanie
wszystkich wokét zadania (zadan), jednoczesnie pomoze
wskazac kolejne obszary/etapy wprowadzenia zmiany.
W czasie tego spotkania dobrze, jesli wszyscy zostang za-
angazowani w proces tworzenia i planowania dziatan
wdrozeniowych.

Jak tego dokonac?

Spotkanie powinno odbywac sie w czasie dogodnym dla
wszystkich, aby kazdy nauczyciel placowki méogt byc
obecny. Lider powinien przygotowa¢ na nie narzedzia
pracy w grupach oraz techniki i ¢wiczenia integrujgce i ak-
tywizujgce wszystkich do dziatania. Kieruje on nauczycie-



Data Dziatanie/

realizacji zadanie

odpowiedzialna wspétpracujace

Przyktadowy plan dziatan wdrozeniowych

Wskazniki
realizacji
dziatania

Osoba Osoby

~

Analiza SWOT - Technika stuzaca do ana-

lizowania informacji podczas planowania

strategicznego. Polega na klasyfikowaniu

informacji wedtug nastepujgcych cech:

+ S (ang. Strengths) - mocne strony (pozy-
tywne, wewnetrzne)

* W (ang. Weaknesses) - stabe strony
(negatywne, wewnetrzne)

+ O (ang. Opportunities) - szanse (pozy-
tywne, zewnetrzne)

* T (ang. Threats) - zagrozenia (nega-

tywne, zewnetrzne)
4

Obrazek wzor:
http://pl.wikipedia.org/wiki/Analiza_SWOT#mediaviewer/File

:SWOT _pl.svg
Analiza SWOT

FOTytyene Hegatywne

2riE

Mocne somarme Slabe stramy

Wi niegr

Szansa Zagrorenia

SuTuEne

lami tworzgcymi wspdlne plany wdrozeniowe. Nalezy za-
pisywac w planie dziatan wdrozeniowych wszystkie zapro-
ponowane przez nauczycieli mozliwe wskazniki realizacji.
Obejmowac one bedg organizowanie wewngatrzszkolnego
doskonalenia nauczycieli, udzielanie konsultacji indywi-
dualnych, udzielanie wsparcia coachingowego zaintere-
sowanym, organizowanie wymiany doswiadczen wsrod
nauczycieli, zapewnienie narzedzi wewnetrznej komuni-
kacji, zaplanowanie dziatann ewaluacyjnych, monitorujg-
cych przebieg procesu.

Planowanie rozpoczynamy od oceny stanu faktycznego
w zakresie stosowania narzedzi TIK przez nauczycieli
i zdiagnozowania mozliwosci rozwojowych w tym zakresie.
W tym celu warto postuzy¢ sie znang w sSrodowisku nauczy-
cieli analizg SWOT. Polega ona na opisaniu czterech obsza-
réw: mocne strony, stabe strony, mozliwosci, zagrozenia.

Po dokonaniu analizy tatwiej bedzie opracowad plan
dziatan, znajgc potencjat placéwki, stabe strony, ktére
nalezy wzmocni¢, zagrozenia, ktére nalezy starac sie wy-
eliminowac.

Rada pedagogiczna szkoty najczesciej liczy od 15 do
35 nauczycieli. Jak wiadomo, w tak duzej grupie trudno
pracowac i zaangazowac sie kazdemu z osobna, zatem

najlepiej catg grupe nauczycieli podzieli¢ na podgrupy li-
czace do pieciu oséb. W mniejszych liczebnie grupach
nauczyciele bedg pracowac indywidualnie i aktywnie.

Nastepnie po zdiagnozowaniu stanu istniejgcego ,tu
i teraz” lider, stosujgc technike przejscia od stanu faktycz-
nego do planowanego (z wykorzystaniem narzedzi coa-
chingowych), moderuje przebieg dyskusji na forum.
W trakcie jej trwania nalezy wypracowad wspolny cel
SMART w zakresie wdrozenia TIK w proces dydaktyczny
wsréd wszystkich nauczycieli placéwki. Oczywiscie kazdy
z nauczycieli w indywidualnym dla siebie stopniu opra-
cuje i zaplanuje zmiane, ale dzieki tym zabiegom w pal-
céwce zaistnieje standard méwigcy o tym, iz kazdy nau-
czyciel bedzie korzystat w réznej, wtasciwej sobie formie
z nowych technologii w czasie pracy dydaktycznej. Efek-
tem wspolnej pracy bedzie wypracowanie planu dziatan
wdrozeniowych oraz wskazanie narzedzi i technik pomia-
rowych badajgcych skutecznosc¢ jego realizacji.

Cel SMART powinien posiada¢ konkretne
wskazoéwki dotyczace czasu i miernikéw
jego realizacji, pokazywac jak bedzie wygla-
data przysztos¢ po zmianach oraz ukazywac
wspolne korzysci i pozytywne rezultaty.

4 et

Cele SMART

Praktyczna zasada formutowania celéw
w planowaniu strategicznym postulujgca
spetnianie nastepujacych cech:

* S(ang. Simple) - prosty

* M (ang. Measurable) - wymierny

+ A (ang. Achievable) - osiggalny

* R(ang. Relevant) - wazny

« T (ang. Timely defined) - okreslony

w czasie
Akronim SMART oznacza po angielski
L LSprytny” )




Pelny OpiS Inne programy utatwiajace prace nauczycielom

. . B
Narzedzia pracy lidera > 4
Jednym z waznych elementéw pracy lidera jest dobra or- . »
ganizacja pracy. Usprawnig mu jg narzedzia w chmurze,
ktére utatwig proces komunikowania sie lidera z nauczy- DI'ODbOX /
cielami. Bedg réwniez stanowi¢ baze pomocy i miejsce '”teresujélpéyr‘ Edlétogem gragilii J§5t
; & A Dobrym narzedziem jest Dropbox, ktory program Fixir, podobny w obsiudze
wymiany doswiadczen. umozliwia przechowywanie plikéw. do programu Fhlash (www.pixlr.com).
Tego typu przydatne sg nauczycielom
Warto zatozy¢ szkolng sie¢ komunikacji opartej na narze- do magazynowania wtasnych _
. p . dokumentow, prezentacji, testéw i skryptow. Wsad7
dziach Google Dysk. Jest to tatwy sposéb na udostepnia-
nie miedzy zainteresowanymi materiatow i instrukgji. £ AN\

Przydatnym narzedziem bedzie réwniez Kalendarz Go-
ogle, za pomocg ktérego mozliwa jest synchronizacja
dziatan szkoleniowo-pokazowych.

Proste i tatwe w obstudze edytory stron
(pomoc przydatna nauczycielom)

to: wix.com (www.wix.com)

w polskojezycznej wersji albo webs.com
(www.webc.com) w angielskojezycznej

Pierwszy kontakt nauczycieli z narzedziami technologicz-

nymi powinien by¢ oparty na tagodnym przechodzeniu _ WErsjl.
- . . . . Uzyteczny bywa program Photo Story,
w Swiat wirtualny. Dobrymi przyktadami wykorzystania w ktérym mozna prosto wykonac
interesujgcego oprogramowania w sieci, ktore to narze- multimedialng prezentacje z nieruchomych ‘ .
dzia moze obstugiwac pod nadzorem nauczyciela uczen, ?%g/anz;r‘]’,l"ig;%"l‘(’gng nadajac im ruch ’ P 1ICasa.
sg fatwe, intuicyjne w obstudze programy online, do kto- Mozna w nim réwniez doda¢ wtasny ‘ r

rych dostep uzyskuje sie poprzez zatozenie konta za po- komentarz, z biblioteki dzwigkéw wybrac
mocq pOSiadanej Skrzynki mailowej muzyke I ustawic graflczne przejscia. Przydatnym programem
’ do magazynowania
i przetwarzania grafiki jest produkt Google
Przyktadowe intuicyjne w obstudze programy program Picassa (picasa.google-pl/intl/pl

1
=Y,
& L /
: : f Przycljaje sie tque program Movi.e Maker,
- B \ w ktérym mozna dokonac szybkiego
- ~ ' g montazu plikéw filmowych.
N ' ‘ :
/' \\ \ tatwy i dopasowany do naszych
I' ] \\ skrzynek Google jest Blogger, czyli blog
= z funkcjg strony internetowe;j.
Prezi (1[I Tube
www.toondoo.com www.prezi.com www.voki.com

Do przechowywania plikéw filmowych

mozna wykorzystac wtasny kanat co n ce pt boa rd

na portalu YouTube (www.youtube.pl).

t Warto wspomniec jeszcze o tablicy
s er wirtualnej conceptboard, za pomoca
W programie Dremander mozliwe ktorej mozna wspélnie zdalnie

bedzie tworzenie panoramy obrazéw rozwigzywac zadania i publikowac
www.glogster.com w chmurze. materiaty (www.conceptboard.com).

poster yourself
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Lider powinien ustali¢, dlaczego nauczyciel
odmawia zmiany, czy wynika to z nastawie-
nia ,nie zrobie” czy raczej ,nie moge".
Po ustaleniu przyczyny lider moze podjac
dziatania wspierajace.

\

Transteoretyczny Model Zmiany

(ang. Trans Theoretical Model TTM)
Transteoretyczny Model Zmiany powstat
jako swego rodzaju synteza i préba opty-
malizacji wynikajgca z analizy proceséw
zmiany zachowan zaréwno w formalnych
systemach psychoterapeutycznych jak
i w nieprofesjonalnych modelach zmiany
obserwowanych w réznych grupach i sy-
tuacjach spotecznych. Autorzy metody wy-
réznili powtarzalny proces zmian (patrz
gtéwny tekst) oraz 9 proceséw prowadza-
cych do zmiany:

Poszerzanie Swiadomosci

Wsparcie spoteczne

Wzbudzenie emogji

Ponowna samoocena

Zaangazowanie

Przeciwwarunkowanie

Kontrolowanie

. Nagradzanie

NouhkwnN =

. Wspierajace relacje

(0w
\.

Na terenie szkoty przydatne bedzie rowniez stworzenie
miejsca prezentowania aktualnej informacji o stanie
dziatan wdrozeniowych, informacji o spotkaniach, lek-
cjach otwartych, konsultacjach i warsztatach. Moze to
przyja¢ postac tablicy informacyjnej, na ktérej umiesz-
czane beda regularnie informacje o kolejnych dziataniach
na kolejny tydzien - miesigc. Jej wirtualny odpowiednik to
Kalendarz Google, do ktérego majg dostep wszyscy nau-
czyciele, jednak tablica informuje catg spotecznosc
szkolng, nadajac tej informacji inng range.

Warto takze na pewien czas zgromadzi¢ urzgdzenia typu
tablica wirtualna, tablet, wizualizer w taki sposéb, aby byty
dostepne dla nauczycieli w czasie wdrazania pierwszego
etapu zmiany, czyli wéwczas, kiedy nauczyciele sie dosko-
nalg, poznajg nowe programy i narzedzia. Dobrym rozwia-
zaniem bedzie umieszczenie ich na jaki$ czas w pokoju
nauczycielskim. Nauczycielom bedzie tatwiej wspodlnie
eksperymentowac (jesli nie jest to mozliwe, to w sali lek-
cyjnej znajdujacej sie obok pokoju nauczycielskiego i do-
stepnej dla wszystkich).

Co lider powinien wiedzieé
o coachingu i wprowadzaniu zmiany?

Transteoretyczny Model Zmiany
Zachowan

Bardzo dobrze przydaje sie w pracy coachingowej model
TTM (Tranteoretyczny Model Zmian), ktéry pomaga wdro-
zy¢ i zachowac zmiane. Jego twércami sg J.O. Prochaska i
jego zesp6t z University of Rhode Island.

Kolejne etapy modelu wdrozenia zmiany
zachowan:

® Wprowadzenie - to etap, kiedy osoba wspierana,
nauczyciel, nie zamierza sie zmienic¢. Zmiana jednak
jest nieunikniona i wymagana. Wazne jest wowczas,
aby na tym etapie rozmawiac z nauczycielem otwarcie,
nie zmuszac go do zmiany (wskazac jednak jej
koniecznos¢, przydatnosc), poprzez stosowanie
techniki odpowiednich pytan zbadac, czy nauczyciel
dostrzega problem.

® Rozwazanie - to etap myslenia o zmianie: ,Moge?”,
.Chce?”. To przejscie od stéw ,musze”, ,powinienem”

do ,zrobie to”. Wowczas pojawia sie obojetny
stosunek do zmiany, gdyz nauczyciel dostrzega
ogrom pracy, ktéry musi wtozy¢, by cos zmienic.
Moze pojawic sie brak pewnosci siebie i mysl,
ze to jest zbyt trudne do realizacji.

Przygotowanie - to kolejny etap wsparcia
coachingowego. Nauczyciel zmienia nastawienie

z ,musze” na ,chce”. Rozumienie potrzeby zmiany
wskazuje bowiem zasadnos¢ jej realizacji. Zanim
nauczyciel zacznie dziata¢, lider powinien ustali¢

z nim kryteria ewaluacji, wskazniki potwierdzajgce
dokonanie zmiany (w tym przypadku wskazniki
okreslajgce, ze nauczyciel stosuje TIK w swojej
pracy).

Dziatanie - nauczyciel wdraza swéj wtasny plan
realizacji celu i zmiany zachowania. To moment
konfrontacji planu z rzeczywistoscig. Na tym etapie
przydatna bedzie synchronizacja dziatan nauczyciela
z tymi wdrozeniowymi, zawartymi w planie. Wszyscy
realizujg plan ogolny, obejmujgcy zaréwno
wspomaganie indywidualne, jak i warsztaty

D

Lider na tym etapie pracy z nauczycielem
powinien wspomaoc proces myslowy nau-
czyciela, wskazujgc mu pozytywne aspekty
zmiany, korzystne dla niego.

»

Warto na tym etapie poswieci¢ wystarcza-
jacg ilos¢ czasu na dookreslenie wskazni-
kow sukcesu i pamietajmy, iz ten sukces
bedzie oceniat przede wszystkim sam nau-
czyciel.

D

Rolg lidera jest pomoc w przygotowaniu
wiasnego planu przez nauczyciela oraz
pomoc w zaplanowaniu samodoskonalenia.

Kolejne etapy modelu wdrozenia zmiany zachowan

WPROWADZENIE (pre-contemplation)

nauczyciel nie ma zamiaru zmieni¢ swojego zachowania

w przewidywalnej przysztosci

ROZWAZENIE (contemplation)

nauczyciel mysli powaznie o zmianie,

ale nie jest jeszcze gotowy do podjecia dziatan

POGORSZENIE
(relapse)

PRZYGOTOWANIE (preparation)

nastepuje potgczenie zamiaru i kryteriow
podjecia dziatan, planowanie zmian

DZIALANIE (action)

klient zmienia swoje zachowanie

UTRZYMANIE (maintenance)

nauczyciel stabilizuje wprowadzone zmiany i dba,
aby nie nastgpit powrét do poprzednich zachowan



Dobrze jest zaplanowac¢ rozwdj infrastruk-
tury technicznej placéwki, szkolenia w no-
wych obszarach, doceni¢ nauczycieli i ich
osiggniecia, w naszym przypadku wdroze-
nie TIK w proces dydaktyczny zakonczone
sukcesem.

szkoleniowe, lekcje otwarte, konsultacje, spotkania
poswiecone wymianie doswiadczen.

® Utrzymanie zmian - to etap, w ktorym dziatania juz
zostaty zrealizowane, istnieje zmiana, ktéra ma by¢
utrwalona. Nalezy rowniez przygotowac sie do
realizacji w tym okresie dziatan ewaluacyjnych, ktore
wykazg pozytywne jej aspekty. Aby zmiana byta stata
i nieodwracalna, nalezy na tym etapie wzmocnic
nowe nawyki i nowe formy pracy nauczyciela.

Teoria coachingu

Modelowanie tego procesu opiera sie na teoretycznych
przestankach coachingu, w ktérym zdefiniowane sg cztery
elementy procesu.

Owe etapy coachingu realizuje sie r6znymi technikami:

® | etap: rozmowa, obserwacja nauczycieli w czasie
dziatan, lekcja otwarta, pokazowa, kolezenskie
hospitowanie zaje¢, pomoc w prowadzeniu zajec
z wykorzystaniem nowych technologii
dla poczatkujacych

® |l etap: dziatania lidera polegajgce na wspolnym
planowaniu z nauczycielem jego indywidualnej
Sciezki rozwoju wpisanej w plan wdrozeniowy
placéwki

Cztery etapy pracy coachingu

DEFINIOWANIE

PLANOWANIE
ROZWO]

KONTROLA

® |l etap: praca nauczyciela, poznanie nowych
narzedzi, praktyczne ich wykorzystanie,
doskonalenie sie w obszarze kompetencji TIK

® |V etap: ewaluacja, wskazanie udanych i nieudanych
préb oraz okreslenie dalszej drogi rozwoju
w niekonczgcym sie procesie.



]

»

Bardzo dobrze w czasie tego typu spotkan
dokonywac wspolnych ustalen na forum.
Wéwczas kazdy nauczyciel ma mozliwos¢
zabrania gtosu na forum, ma wptyw na
planowanie i organizowanie wspolnych
dziatan.

]
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Z punktu widzenia doskonalenia we-
wnatrzszkolnego lekcja pokazowa jest cen-
nym narzedziem podnoszacym wiedze
i umiejetnosci nauczycieli, poniewaz widzg
w praktyce techniki i metody pracy, moga
obserwowac skutki dydaktyczne stosowa-
nia réznych narzedzi.

Studium przypadku
- przyktadowe formy wsparcia

Spotkanie z radg pedagogiczng

Na spotkaniu z radg pedagogiczng lider moze zrobic pre-
zentacje, poprowadzi¢ wyktad, pokierowad rozmowsg,
przeprowadzi¢ warsztat, np. integrujacy nauczycieli
w dziataniach wdrozeniowych. Czas takiego zebrania nie
powinien przekraczac trzech godzin. W jego trakcie lider
moze zastosowac narzedzia interaktywne, takie jak lap-
top, rzutnik multimedialny, tablica interaktywna. Tego
typu formy nie nadajg sie na organizacje procesu warsz-
tatowego szkolenia praktycznego doskonalgcego umie-
jetnosci komputerowe, ale Swietnie zdajg egzamin jako
spotkanie pokazowe, instruktazowe, wprowadzajgce.

Lekcja otwarta

Lekcja otwarta ma charakter pokazowy. Przygotowana
jest przez jedng osobe - nauczyciela lub lidera, dotyczy
wybranego tematu (np. zastosowanie tablicy interaktyw-
nej w praktyce). Czas trwania spotkania zalezy od tego,
czy po lekcji przewidziane jest spotkanie warsztatowe.
Lekcja standardowo trwa 45 min, ewentualny warsztat
- od 10-45 min.

Pokaz

Pokaz to forma spotkania realizowana poza godzinami
szkolnych zajec. Moze by¢ prowadzony przez lidera, jak
i nauczyciela praktyka. Dotyczy zastosowania konkret-
nego narzedzia, uczy obstugi konkretnego oprogramowa-
nia, wskazuje mozliwosci dydaktyczne. Moze byc realizo-
wany jako wyktad, ale bedzie bardziej skuteczny, jezeli
nauczyciel bedzie miat mozliwos¢ powtorzenia prezento-
wanego dziatania w praktyce. Zatem lepiej, jesli pokaz
realizujemy w pracowni komputerowej danej placowki.
Czas trwania spotkania pokazowego nie powinien prze-
kraczac¢ 1-1,5 godz., natomiast z mozliwoscig wykonywa-
nia przez nauczycieli ¢wiczenh po pokazie - 2 godz.

Konsultacja - pomoc w przygotowaniu
lekcji nauczycielowi

Konsultacji nauczycielowi moze udzielac lider, kolega
o wiekszym doswiadczeniu, zdolny uczen, ktéry zostat po-
proszony o wspodlne przygotowanie zajec. Nie ma tutaj
wskazanych optymalnych ram czasowych. Wszystko za-
lezy od tematyki spotkania i zadan, ktére trzeba przygo-
towac. Warto jednak tego typu dziatania dokumentowac,
poniewaz pokazujg one wktad pracy i zaangazowanie sie
nauczyciela w proces wdrozenia TIK w placéwce. Ponadto
Swiadczg o rozwoju kompetencji w danym zakresie.

Warsztat doskonalgcy
dla zainteresowanych

Warsztat doskonalgcy kompetencje TIK realizowany jest
w pracowni komputerowej, najlepiej jesli kazdy nauczyciel
siedzi przy oddzielnym stanowisku komputerowym.
Optymalny czas trwania warsztatu to dwa, trzy razy po
45 min. Dobrze wczesniej przygotowac instrukcje dziata-
nia dla kazdego z nauczycieli, ewentualnie pliki z ¢wicze-
niami. Warsztaty najlepiej prowadzi¢, dzielgc informacje
do przekazania na mniejsze fragmenty. Kazdy z nich pro-
wadzacy prezentuje na forum, nastepnie kazdy z uczest-
nikéw powinien demonstrowane dziatania powtérzyc sa-
modzielnie. Na jedno spotkanie warsztatowe nie powinno
sie przygotowywac wiecej nizdwoch do trzech zagadnien
(do przecwiczenia).

»
Pracujac w szkotach gimnazjalnych czy po-
nadgimnazjalnych, warto pamigta¢, ze
uczniowie czesto dysponujg duzg wiedzg
w zakresie stosowania narzedzi kompute-
rowych i warto korzystac z ich potencjatu

podczas przygotowywania zaje¢ wspar-
tych nowymi technologiami.



]
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Lider powinien posiada¢ podstawowa wie-
dze z zakresu pracy z osobami dorostymi
(niezbedng do wspotpracy w ramach indy-
widualnych spotkan, czyli konsultacji, jakie
zapewne bedzie udzielat kolegom i kole-
zankom, jak i w pracy z grupg - w przy-
padku prowadzenia szkolen w postaci
warsztatéw, pokazéw, lekcji otwartych).

]
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Oferta proponowana przez lidera bedzie
adekwatna do potrzeb wtedy, kiedy bedzie
poprzedzona wstepng diagnoza. Mozna
do tego celu wykorzystac ankiete sktada-
jaca sie z pytan zamknietych i otwartych
lub przeprowadzi¢ indywidualne rozmowy
z nauczycielami.

Mozliwe problemy
- pytania i odpowiedzi (FAQ)

Jak lider moze poradzic sobie
z oporem za strony nauczycieli?

Stabe zaangazowanie ze strony nauczycieli - op6r przed zmiang

Skutecznos$¢ dziatania lidera zalezec tez moze od jego
kompetencji komunikacyjnych, umiejetnosci pracy
z grupg (w domysle z grupg nauczycieli z rady pedago-
gicznej) oraz wiedzy metodycznej w zakresie andragogiki.
Lider moze spotkac sie z oporem kolegow, lekajgcych sie
zmiany, nawet jesli jest ona potrzebna i uzasadniona.
Kazda zamiana realizowana jest etapami, ktorych wystg-
pienie warunkuje jej skuteczno$¢. Zmiany sg najczesciej
niechetnie przyjmowane przez nauczycieli, poniewaz za-
ktdcajg istniejgce schematy ich zachowan, burzg wypra-
cowany tad, wprowadzajg koniecznos¢ zdobycia nowych
kompetencji. Nawet najkorzystniejsze zmiany spotykajg
sie z niechecig ze strony 0sob, ktérych ona dotyczy. Aby
zmiana byta trwata, nalezy wyjasni¢ nauczycielom jej ce-
lowos$¢, podac konkretne argumenty na , TAK”, jednoczes-
nie przygotowac zaplecze techniczne i szkoleniowe, aby
nauczyciele poczuli sie bezpiecznie. Zeby wzmocni¢ ich
zaangazowanie, nalezy przygotowac i wdrozy¢ skuteczny
system pomocy. Najlepszym rozwigzaniem bedzie
przygotowanie planu pokazéw i warsztatéw, ktére
stanowi¢ bedg odpowiedz na najczesciej spotykane
problemy danego srodowiska nauczycielskiego.

Jakie dziatania moze podjac lider
w przypadku braku wtasciwej
infrastruktury w szkole?

Niewystarczajgce zasoby technologiczne w szkole

Brak wiasciwej infrastruktury informatycznej, utrudniony
dostep nauczycieli do pracowni komputerowej, brak
w pracowniach zestawu sktadajgcego sie z komputera
i projektora multimedialnego, umozliwiajgcego prace
z nowymi technologiami podczas zaje¢, staby dostep do
sieci internetowej - dziatania lidera w tym zakresie mogg
sprowadzic sie do przygotowania informacji dla dyrektora
i nauczycieli o mozliwosciach doposazenia placéwki.
Warto dziata¢ matymi krokami, racjonalnie wdrazajgc roz-

nego rodzaju rozwigzania. Bedzie to oczywiscie zalezne
od $rodkéw finansowych, jakimi dysponuje placéwka. Na-
lezy jednak pamietac, ze zakup narzedzi moze dotyczy¢
nie tylko sprzetu komputerowego, czasem moze warto
pomyslec o zakupie innych nowoczesnych narzedzi typu
wizualizer, tablet, ktére moga okazac sie pomocne w roz-
budowie innowacyjnej infrastruktury placéwki. Lider
moze sie okaza¢ pomocny na etapie planowania, ponie-
waz moze on zorganizowac pokaz, prezentacje czy spot-
kanie, ktérego celem bedzie wspdolny wybor nowego
sprzetu.

Jakie informacje przydatne sa liderowi
do pracy z grupa?

Niewystarczajgca wiedza metodyczna lidera w zakresie andragogiki
i wsparcia coachingowego

W pracy z osobami dorostymi warto zwréci¢ uwage na in-
dywidualnos¢ jednostki w zespole. Osoby doroste po-
winny czuc sie na tyle swobodnie, realizujgc wymagane
zadanie, by wspolnie na forum zgtasza¢ problem i razem
go rozwigzywac. Chowanie ,gtowy w piasek” w przypadku
0s6b nieSmiatych nie sprzyja ich rozwojowi. Aby temu za-
pobiec, warto przygotowac ¢wiczenia wykonywane gru-
powo lub parami lub indywidualne, ktére chocby we frag-
mencie realizacji zadania wymagajg wspolnych ustalen
zinng osobg czy grupg osob.

Prowadzac spotkanie edukacyjne, lider nie moze zapomi-
nac¢ o wtasciwym reagowaniu na sytuacje trudne. Najwaz-
niejsze, by trzymat sie przygotowanego harmonogramu
spotkania. Dla lepszej komunikacji z zainteresowanymi
warto, by na poczatku poinformowat ich o przebiegu
spotkania. Wtedy tad i porzagdek przebiegu zaje¢ wptywa
na ich wiekszg efektywnos¢. Na wypadek sytuacji kryzy-
sowych nalezy miec przygotowane r6zne opcje przebiegu
spotkania.

Jakie sytuacje mozna zaliczy¢
do sytuacji trudnych w pracy z grupa
warsztatowg?

Problem ze sprzetem wystepujgcy nagle w trakcie zajec,
zty nastdj panujacy w grupie (wptyw na jej nastdj moga
miec okolicznosci zewnetrzne, wewnetrzne, osobiste, za-
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Praca z zastosowaniem réznych form daje
wieksze efekty, poniewaz otwiera i mobili-
zuje jednostki o réznego typu osobowosci
do samodzielnych dziatan i otwartosci.
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wodowe danej osoby, kilku oséb, wszystkich osob) oraz
nieprzewidziane zdarzenia losowe - lider nie moze ulegac
i reagowac na tego typu trudne zachowania grupy, ktére
ewidentnie nie zaistniaty z jego przyczyny. Powinien
umiec sie zdystansowac i spokojnie prowadzic¢ zajecia. Pa-
mietac¢ nalezy, ze kreatywny i opanowany lider to krea-
tywni i zorganizowani nauczyciele - jego podopieczni.




